Katkad nasilje i zlostavljanje „pod okriljem anonimnosti“ koju pružaju internet ili mobitel sadržava i obilježja kaznenog ili prekršajnog djela. Kada poruke putem mobitela i interneta sadržavaju prijetnje nasiljem, ucjene, uhođenje, napastovanje, dječju pornografiju ili kada koraci koje ste prethodno poduzeli ne daju rezultate, slučaj prijavite policiji.

ŠTO KAŽE ZAKON?

Pravo je svakog pojedinca da se poštuju njegova prava i ne obezvređuje njegovo dostojanstvo. Kažnjiva djela putem modernih tehnologija su: prijetnje, iznude, ucjene, uvrede, klevete, iznošenje osobnih ili obiteljskih prilika, dječja pornografija itd.
· Prijetnja – često počinitelj prijeti drugomu s namjerom da ga ustraši ili uznemiri. Poruke mogu sadržavati prijetnje tjelesnim ozljedama, oduzimanjem slobode ili uništavanjem društvenog položaja, a osoba koja primi takvu poruku uplašena je i uznemirena. 
· Iznuda i ucjena – uključuju prijetnje s ciljem pribavljanja protupravne koristi, prijetnje da će se otkriti nešto što šteti osobnoj časti ili ugledu ili prisiljavanje osobe da učini nešto na vlastitu štetu.

· Uvreda – počinitelj uvrede njom izražava obezvređivanje druge osobe ili nepoštovanje nečijeg dostojanstva. Uvreda je negativan vrijednosni sud o drugoj osobi, a dodatno na težini dobiva ako je npr. izrečena putem interneta, zbog čega je postala pristupačna većem broju ljudi. Upravo takvom može se smatrati i uvreda putem bloga. 
· Kleveta – klevetu čini osoba koja o drugom iznese ili prenese nešto neistinito što može štetiti njegovoj časti i ugledu. Iznošenje ili prenošenje klevete čini se usmeno ili pismeno, a iznesena tvrdnja mora biti takva da izaziva prijezir okoline i smanjuje ugled osobe u sredini u kojoj živi. Kao i kod uvrede, riječ je o težem obliku kaznenog djela, ako je kleveta počinjena putem tiska, radija, televizije, interneta, pred više osoba i tako postala pristupačna većem broju ljudi. 
· Iznošenje osobnih ili obiteljskih prilika – ovo kazneno djelo sastoji se od iznošenja ili prenošenja bilo kakvih sadržaja iz osobnog ili obiteljskog života neke osobe, koji mogu naštetiti njezinoj časti ili ugledu. Razlika između ovoga djela i klevete u tome je što se ovdje prelazi okvir pojedinca i ulazi u njegov obiteljski život. Činjenice koje se iznose mogu se odnositi na bilo koje područje obiteljskoga života, uz napomenu da ono što se iznosi može biti i istinito i neistinito.
· Dječja pornografija – izrada, distribucija i prikazivanje materijala koji sadržavaju dječju pornografiju protuzakonito je i kažnjivo. Jednako tako zakonom je zabranjeno iskorištavanje djece ili maloljetnih osoba u svrhu stvaranja pornografskoga materijala i upoznavanje djece s pornografijom. 
KAZNENO-PRAVNA ODGOVORNOST
Unatoč brojnim poteškoćama, obveza je policije da utvrdi počinitelja kažnjivih djela te prikupi dokaze za daljnji postupak. Ako se utvrdi počinitelj, realno je očekivati da to mogu biti punoljetne osobe, ali i djeca ili maloljetnici koji se u kaznenome postupku tretiraju na specifičan način.
· Djeca su osobe mlađe od 14 godina i nisu kazneno odgovorna, što znači da se dijete ne može kazneno niti prekršajno goniti, ne može ga se tužiti niti kazniti. Međutim, postoje načini zaštite od kriminalne djelatnosti djece kroz mjere obiteljsko-pravne zaštite. To znači da ako se utvrdi da je dijete počinilo kažnjivu radnju, policija će o tome obavijestiti nadležni Centar za socijalnu skrb, koji će provesti postupak i eventualno izreći mjeru obiteljsko-pravne zaštite (npr. nadzor nad izvršenjem roditeljske skrbi). 
· Mlađi maloljetnici, koji su navršili 14, a mlađi su od 16 godina, kazneno su odgovorni. Ako se utvrdi da su počinili kažnjivo djelo, mogu im se izreći odgojne mjere (npr. disciplinske mjere, mjere pojačane brige i nadzora ili zavodske mjere). 

· Starijim maloljetnicima, koji su navršili 16, a mlađi su od 18 godina, uz odgojne se mjere može izreći i kazna maloljetničkoga zatvora. 

Postupak prema maloljetniku pokreće se na inicijativu Državnog odvjetništva, neovisno o vrsti i težini kaznenog djela te propisanoj kazni, a u pretkaznenom postupku informacije i dokaze o kažnjivom djelu prikuplja policija. 

Dakle, svatko tko se koristi mobitelom ili internetom; sudjeluje u chat sobama, na forumima ili blogovima mora, uz poštovanje uvjeta koje je postavilo uredništvo, biti svjestan i osobne kaznene odgovornosti ako zloporabljuje tuđe osobne podatke, vrijeđa ili kleveće drugoga, iznosi tuđe osobne ili obiteljske prilike ili stvara i distribuira neprimjeren pornografski materijal. 
 

Kako prijaviti kazneno djelo?
Prijava se upućuje policijskoj upravi, odnosno policijskoj postaji. Nakon prijave, policija će provesti kriminalističku obradu te će, ako utvrdi postojanje relevantnih elemenata, poslati izvješće Državnom odvjetništvu ili Centru za socijalnu skrb, koje će, na temelju prikupljenih informacija, pokrenuti daljnji postupak.

Ne zaboravite - sporne poruke nikako ne biste smjeli brisati prije prijavljivanja policiji. Važno je da ih oni vide jer jedino tako mogu naći počinitelja, a one ujedno mogu služiti kao dokaz.

Za svaki slučaj nasilja, pa tako i elektroničkoga, možete zatražiti savjet u Uredu pravobraniteljice za djecu jer njezina uloga i jest da štiti, prati i promiče prava i interese djece u Republici Hrvatskoj.
